GENEL AYDINLATMA METNIi
Veri Sorumlusu: Medicircle Saghk Egitim ve Bakim Hizmetleri Anonim Sirketi (“Sirket”)
Icerenkéy Mah. Topgu Ibrahim Sk. Quick Tower No:8-10D Atasehir/Istanbul

Sirket olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ile ilgili mevzuat
kapsaminda kisisel verilerinizin islenmesi, saklanmas1 ve aktarilmasi ile ilgili bilgi vermek amaciyla
isbu Genel Aydinlatma Metni hazirlanmistir.

e Uriin veya Hizmet Alan Kisi (Danisan)
e (evrimigi Ziyaretci

1. Hangi Kisisel Verileriniz islenmektedir?

Uriin veya Hizmet Alan Kisi (Danisan)

Kimlik Bilgileri

Islenen Kisisel Veriler e Ad

e Soyad

e TC Kimlik Numarasi (Bakim Hizmetinden Faydalanan)

e Dogum Tarihi (Bakim Hizmetinden Faydalanan)
Kisisel Verilerin e s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Islenme Amagclar e Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

e Sozlesme Siireglerinin Yiirttiilmesi

e Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi

e Mal/ Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Kisisel Verilerin Kisisel verileriniz, Sirket tarafindan yukarida sayilan amagclarin
Islenmesinin Hukuki gergeklestirilmesi  dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde
Sebepleri belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel Verileri Basili ve Dijital Formlar
Telefon
Web sitesi

Elektronik Posta

Toplama Yontemleri

Tletisim Bilgileri

Islenen Kisisel Veriler e (Cep Telefonu Numarast
E-posta Adresi

Kisisel Verilerin e {letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi




Islenme Amaclar e s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

e Miisteri fliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi

e Mal/Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Kisisel Verilerin Kisisel wverileriniz, Sirket tarafindan yukarida sayilan amaglarin
Islenmesinin Hukuki gerceklestirilmesi  dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde
Sebepleri belirtilen;

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi

e lgili kisinin temel hak ve oOzgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmast

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel Verileri

" . Basili ve Dijital Formlar, Telefon, Web Sitesi, Elektronik Posta
Toplama Yontemleri

Gorsel - Isitsel Bilgileri

Islenen Kisisel Veriler Sesli Video Goriintii

Kisisel Verilerin e lletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Islenme Amaclar e s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

e Saklama / Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

e Mal/ Hizmet Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi

e Mal/Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Kisisel Verilerin Kisisel verileriniz, Sirket tarafindan yukarida sayilan amaclarin
islenmesinin Hukuki gergeklestirilmesi  dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde

belirtilen;

Sebepleri

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi

e lgili kisinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi

e Illgili kisinin acik rizas

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Ozel Nitelikli Kisiler Veriler (Bakim Hizmetinden Faydalanan)

Ozel nitelikli kisisel veriler; kisinin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saghgi, cinsel hayati,



ceza mahktmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

Ozel nitelikli kisisel veriler, diger veri kategorilerine oranla daha yiiksek koruma gerektirirler. Bu
tiir verileri islemek icin ayrica bilgilendirme yapilmasi gerektigi KVKK uyarinca diizenlenmistir.

Saghk Bilgileri

Mevcut Hastaliklar
Gegirilmis Hastaliklar

Gegirilmis Ameliyatlar

Alerji Bilgisi

Gorme, Isitme, Anlama, Konusma Bilgileri

Beslenme Aligkanlik Bilgileri

Tuvalet Aliskanlik Bilgisi

Banyo Aliskanlik Bilgisi

TA (Kan Basinci), PO2 (Arteriyel Kan Basinct), KS (Kan
Sekeri), NB (Nabiz), Ates (Viicut Isis1) Bilgileri

Islenen Kisisel Veriler

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

So6zlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi

Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Kisisel Verilerin
Islenme Amaclar

Kisisel Verilerin Kigisel verileriniz, Sirket tarafindan yukarida sayilan amagclarin
Islenmesinin Hukuki gerceklestirilmesi  dogrultusunda, KVKK’nin 6’nct  maddesinde
Sebepleri belirtilen;

e lgilinin agik rizasimin alinmas: sartiyla islenebilecegi hukuki
sebebine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel Verileri

. . e Basili ve Dijital Formlar, Telefon, Web sitesi, Elektronik Posta
Toplama Yontemleri

Cevrimici Ziyaretci

Kimlik Bilgileri

Islenen Kisisel Veriler Ad

e Soyad
Kisisel Verilerin e Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Islenme Amaclar e Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiriitilmesi
e Ziyaret¢i Kayitlarinin Olusturulmast Ve Takibi
e Talep / Sikayetlerin Takibi
Kisisel Verilerin Kigisel verileriniz, Sirket tarafindan yukarida sayilan amaglarin

Islenmesinin Hukuki gerceklestirilmesi  dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde




Kisisel Verileri

Toplama Yontemleri

iletisim Bilgileri

Islenen Kisisel Veriler

Kisisel Verilerin
Islenme Amaclar

Kisisel Verilerin

Islenmesinin Hukuki
Sebepleri

Kisisel Verileri

Toplama Yontemleri

belirtilen;

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarma ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi

flgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmast

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Dijital Formlar
E-posta
Telefon

Cep Telefonu Numarasi
E-posta Adresi

fletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Ziyaret¢i Kayitlariin Olusturulmasi Ve Takibi
Talep / Sikayetlerin Takibi

Kisisel verileriniz, Sirket tarafindan yukarida sayilan amagclarin
gerceklestirilmesi  dogrultusunda, KVKK’nin 5’inci maddesinde
belirtilen;

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi

Ilgili kisinin temel hak ve oOzgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmast

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Basili ve Dijital Formlar, Telefon, Web Sitesi, Elektronik Posta

e Whatsapp ile iletisime gegmeniz halinde talep/sikayetlerin takibi ve iletisim faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi/denetimi amaclar1 dogrultusunda Whatsapp kullanici adi, telefon numarasi ve
mesaj aracihigi ile paylasmus oldugunuz diger bilgileriniz KVKK madde 5/2, fikra (c)
geregince bir sozlesmenin kurulmast ve ifasiwyla dogrudan dogruya ilgili olmast kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki nedenine
dayanarak islenecektir.




2. Kigsisel Verileriniz Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktarilabilecektir?
Kisisel verileriniz,

e s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, sézlesme siireclerinin yiiriitiilmesi, miisteri iliskileri ydnetimi,
mal/hizmet satis ve mal/hizmet iiretim ve operasyon siireglerinin yiiriitiilmesi amagclariyla s
Ortaklarr’na,

e s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, sdzlesme siireclerinin yiiriitiilmesi, miisteri iliskileri ydnetimi,
mal/hizmet satis ve mal/hizmet iiretim ve operasyon siireglerinin yiiriitiilmesi amagclariyla
Tigili Uciincii Kisiler’e,

KVKK’nin Aktarima iliskin 8. maddesindeki kurallara uyularak ve gerekli teknik ve idari tedbirler
aliarak, sadece ilgili amacin gerceklesmesi i¢in gerekli olan kadar1 aktarilacaktir.

Goriintiilii goriisme altyapr saglayicilar: aracihigiyla sunulan hizmetlerimiz sirasinda goriintiilii
goriismeler ile elde ettigimiz Kisisel verileriniz saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
amaciyla simirhh olarak KVKK’nin 9. maddesi uyarinca “ag¢ik riza” hukuki sebebine
dayanilarak yurt disina aktarilacaktir.

3. Kisisel Verileriniz Ne Kadar Siire ile Saklanir?

Kisisel verileriniz, kanunda veya ilgili mevzuatta verinin saklanmasi igin bir siire belirlenmisse, s6z
konusu veri en az bu siire kadar saklanmak zorundadir. Kanunda veya ilgili mevzuatta bir siire
ongoriilmemisse; islenme amaglartyla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olmak kaydiyla belirlenen makul
stirelerce saklanmaktadir.

4. I1gili Kisi Olarak Kisisel Verilerinize fliskin Haklarimz Nelerdir?
Kisisel verilerinize iliskin;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6§renme,

Kisisel verileriniz iglenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig1 {igiincii kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme,

e KVKK mevzuatinda dngoriilen sartlar cergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

e Eksik veya yanlis verilerin diizeltilmesi ile kigisel verilerinizin silinmesi veya yok
edilmesini talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz iigiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu
zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.

5. Tlgili Kisi Olarak Haklarimz1 Nasil Kullanabilirsiniz?

Kisisel verileriniz ile ilgili basvuru ve taleplerinizi dilerseniz /lgili Kisi Basvuru Formu aracihigryla;



o [lgili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha once bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde
kayith bulunan e-posta adresiniz araciligiyla kvkk@bakimevinden.com adresine elektronik
posta gondererek,

e Gegerli bir kimlik belgesi ile bizzat bagvurarak,

e Islak imzali ve kimlik fotokopisi ile I¢cerenkdy Mah. Top¢u Ibrahim Sk. Quick Tower No:§-
10D Atasehir/Istanbul adresine gondererek, Sirket’e iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig uyarinca, Ilgili Kisi’nin, bagvurusunda
isim, soyisim, bagvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numarast (bagvuruda bulunan kisinin yabanci
olmasi halinde uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi), tebligata esas yerlesim yeri
veya is yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi ile
talep konusuna dair bilgilerin bulunmasi zorunludur.

llgili Kisi, yukarida belirtilen haklar1 kullanmak igin yapacagi ve kullanmayi talep ettigi hakka iliskin
aciklamalar1 iceren basvuruda talep edilen hususu agik ve anlasilir sekilde belirtmelidir. Bagvuruya
iligkin bilgi ve belgelerin bagvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Talep konusunun bagvuranin sahsi ile ilgili olmas1 gerekmekle birlikte, baskas1 adina hareket ediliyor
ise bagvuruyu yapanin bu konuda 06zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendirilmesi
(vekaletname) gerekmektedir. Ayrica bagvurunun kimlik ve adres bilgilerini igermesi ve basvuruya
kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz tiglincii kisilerin bagkasi adina yaptig1 talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.

6. Kisisel Verilerinizin Islenmesine iliskin Talepleriniz Ne Kadar Siirede Cevaplanir?

Kisisel verilerinize iliskin talepleriniz degerlendirilerek, Sirket’e ulastigi tarihten itibaren en kisa
siirede ve en ge¢ 30 giin icinde cevaplandirilir. Talebinizin kabul edilmesi veya gerekgesi aciklanarak
reddedilmesi halinde cevabimiz bagvuruda belirttiginiz adrese posta veya elektronik posta yolu basta
olmak iizere eger miimkiinse talebinizin yapildigi usulle size iletilir.



